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1. ASPECTOS GENERALES Y BASES CONSTITUCIONALES DEL DERECHO
ADMINISTRATIVCO

La Constitucion Politica de un Estado determina la organizacion estatal y, por lo tanto, la
organizacion administrativa de las entidades publicas.
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1.1. BASES CONSTITUCIONALES

= a. La base constitucional del Derecho Administrativo. L.a defensa de la persona humana y el respeto de
su dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado (Articulo 1 Constitucién Politica del Peru, Pert),
por lo tanto, la defensa de la dignidad de la persona humana es el fin supremo de la Administracion Publica
(sentido organico), en efecto se indica que es deber primordial del Estado garantizar la plena vigencia de los
derechos humanos (Articulo 44 Constitucion Politica del Peru, Pert). La Republica del Pera es democratica,
social, independiente y soberana, el Estado es uno e 1nd1v151ble su gobierno es unitario, representativo y
descentrahzado y se organiza segun el principio de separacion de poderes (Articulo 43 Constitucién Politica
del Peru, Peru).

= b. La Constitucion y su vinculacidon con la administracion publica. .a Administracion Publica sirve con
objetividad los intereses generales y actia de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia,
descentralizacion, desconcentracioén y coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho (Articulo
103 Constitucion, Espana).

= c. La aplicacion directa de las normas constitucionales a los asuntos administrativos. Las autoridades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le
estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas (Articulo IV, numeral 1.1,

Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru)
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1.2. FUNCIONES ESTATALES (LEGISLATIVO, JUDICIAL, EJECUTIVO)

= a. Organizacion de las funciones estatales en la Constitucion. En la Constitucion Politica del Pert se regula la “estructura del Estado”
(Titulo IV), que, a su vez, se divide en los siguientes capitulos: 1) Poder Legislativo, 2) Funcion Legislativa, 3) Formacion y Promulgacion de
las Leyes, 4) Poder Ejecutivo, 5) Consejo de Ministros, 6) Relaciones con elgPoder Legislativo, 7) Régimen de Excepcién, 8) Poder Judicial, 9
%Jnta acional de Justicia, 10) Ministerio Publico, 11) Defensotia del Pueblo, 12) Seguridad y Defensa Nacional, 13) Sistema Electoral, 14
escentralizacion. Esencialmente, de la organizacion de las funciones estatales en nuestra Constitucion podemos advertir la funcion
legislativa, la funcién judicial, la funcion gu%)ernamental y la funcién administrativa, estas dos (2) ultimas se pueden unir en la funcion
ejecutiva.
= b. Funcion le%;islativa. Es atribuciéon del Congreso dar leyes, asi como interpretar, modificar o derogar la existentes (Articulo 102
Constitucion Politica, Perd).

= c. Funcién judicial. La potestad de administrar justicia emana del pueblo y se ejerce por el Poder Judicial a través de sus 6rganos
jerarquicos con arreglo a la Constitucion y a las leyes (Articulo 138 Constitucion Politica, Peru).

= d. Funcién ejecutiva. Esta es la funcion de ejecucion del Derecho, dado que estamos en un Estado de Derecho que se sujeta a las normas
juridicas validamente emitidas, promulgadas y publicadas. Esta funcién se dividira en la funcién gubernamental y la funcién administrativa.

= i) Funcion ﬁubernamental. Por la funcién gubernamental, el Gobierno dirige la politica interior y exterior, la Administracion civil y militar
y la defensa del Estado (Articulo 97 Constitucion, Espafia).

= ii) Funcién administrativa. L.a funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidac% mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones (Articulo 209 Constitucion Politica, Perd). Esta funcién implica las siguientes actividades: 1) actividad de
prestacion de servicios publicos (prestaciones publicas), 2) actividad de ordenacion (descentralizaciéon y desconcentracién), 3) actividad
sancionadora (potestad sancionadora), 4) actividad de fomento (inversiéon publica e inversion privadag, y 5) actividad de solucién de
controversias (justicia administrativa).
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1.3. CONCEPTO DEL DERECHO ADMINISTRATIVO

= 2. ¢Qué es el Derecho Administrativo? Es el sistema integrado de normas juridicas que regulan las
relaciones juridicas entre los administrados y las entidades publicas y entre éstas y otras entidades putblicas.

= b. Caracteristicas del Derecho Administrativo. Son caracteristicas del Derecho Administrativo que lo
diferencian de otros Derechos: 1) Se sustenta en normas de derecho publico que se sustentan en el poder
publico; 2) Se sustentan en la legalidad por cuanto la actuaciéon de las entidades publicas, sus 6rganos y
agentes publicos se sujetan al Derecho; 3) Protege el interés publico que es el interés de la sociedad peruana
en su conjunto.

= c. Instrumentos del Derecho Administrativo. Estos instrumentos se refieren a los documentos de gestion
publica: 1) Cuadro de Asignacion de Personal (CAP), 2) Presupuesto Analitico de Personal (PAP), 3) Cuadro
de Puestos de la Entidad (CPE), 4) Manual de Organizacién y Funciones (MOF), 5) Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF), 6) Manual de Procedimientos (MAPRO), 7) Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA), 8) Organigrama, 9) Directivas, entre otros documentos de gestion

publica.
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2. FUNDAMENTOS DEL DERECHO ADMINISTRATIVO

Los fundamentos del Derecho Administrativo se refieren al sustento del mismo, lo que nos lleva a
las fuentes del Derecho Administrativo, esto es, de donde emana el Derecho Administrativo.
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2.1. ORDENAMIENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO

= a. Jerarquia normativa. L.a Constitucion prevalece sobre toda norma legal; la ley, sobre las normas de inferior
jerarquia, y asi sucesivamente (Articulo 51 Constitucion Politica, Pert). La Constitucién, en sentido material y
formal, es la norma fundamental del Estado y las demas normas deben adecuarse y responder a las normas
constitucionales. Por debajo de la Constitucion encontramos a las normas legales. Las normas legales se dividen en:
normas con rango de ley, como son: Ley, Decreto Legislativo, Decreto de Urgencia, Ordenanzas Regionales,
Ordenanzas Municipales; y normas con fuerza de ley, como son: Decreto Ley y las Sentencias del Tribunal
Constitucional que declaran la inconstitucionalidad de una norma.

= b. Procedimientos para la generacion de normas administrativas. Si las normas administrativas tienen rango
de ley deberan seguir el proceso legislativo para su generacioén; si las normas administrativas tienen rango
reglamentario deberan de seguir la Ley Organica del Poder Ejecutivo; si las normas administrativas son los actos
administrativos estos deben de cumplir con el procedimiento regular para su generacion.

= c. Control difuso en sede administrativa. El Tribunal Constitucional considera que conceder facultades a los
tribunales administrativos para ¢jetcer el control difuso lleva a quebrar el equilibrio entre democracia y
constitucionalismo, al permitir que quien por impetio de la Constitucion no posee legitimidad directa y expresa
pueda hacer ineficaces las normas juridicas vigentes, a lo que se afiade que puede ocurrir que muchas de tales
actuaciones no sean objeto de revision por 6rgano jurisdiccional alguno, en caso no se cuestione el resultado de un

procedimiento administrativo (Fundamento 35 STC Expediente 04293-2012-PA/TC, Perv).
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2.2. LEYY REGLAMENTO

= a. Ley (formal y material). La ley se puede entender desde dos (2) puntos de vista: Ley, en sentido formal,
es, esencialmente, la que emite el Congreso de la Republica; Ley, en sentido material, son todas las normas
que conforman el ordenamiento juridico, por ejemplo, la Constitucion, las Leyes, los Decretos Legislativo, los
Decretos Leyes, los Decretos Supremos, etc.

= b. Reglamentos administrativos. Son decisiones administrativas de alcance general que no son la
manifestacion de la voluntad popular, sino que son la manifestaciéon de voluntad de las entidades publicas,
generalmente, en desarrollo de normas legales.

= c. Relacion entre la ley y el reglamento en la administracién puablica. Tanto la Ley (en sentido formal),
como el Reglamento son de alcance general, a diferencia del acto administrativo que es de alcance individual.
La Ley es dada por el pueblo representado por sus legisladores quienes se reunen en un organismo colegiado
denominado asamblea legislativa (Congreso de la Republica). El Reglamento no puede desnaturalizar,
contravenir, anular o modificar la Ley, por cuanto esta supeditado a ésta al ser dada por las entidades pubhcas
en el ejercicio de su potestad reglamentatia. El reglamento es infetior a la Ley, conforme al principio de
jerarquia normativa, por e¢jemplo, una ley se cuestiona a través de una accion de inconstitucionalidad,
mientras que el reglamento se cuestiona a través de una accién populat.
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2.3. RELACIONES CON OTRAS RAMAS DEL DERECHO Y EL CONTENIDO DEL DERECHO
ADMINISTRATIVC

= a. Relaciones con otras ramas del derecho. Las autoridades administrativas no podran dejar de resolver las cuestiones que se les proponga, por
deficiencia de sus fuentes; en tales casos, acudiran a los principios del procedimiento administrativo previstos en esta Ley; en su defecto, a otras fuentes
supletorias del derecho administrativo, y solo subsidiariamente a éstas, a las normas de otros ordenamientos que sean compatibles con su naturaleza y
finalidad (Articulo VIII Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pert). Las relaciones del Derecho Administrativo con otras ramas juridicas son las siguientes:
1) con el Derecho Civil (a) personas, desde que las entidades publicas son personas juridicas, b) acto juridico desde que el acto administrativo es un acto
juridico, c¢) familia desde que los actos previos al matrimonio son un procedimiento administrativo, d) sucesiones desde que las sociedades de
eneficencia publica adquieren bienes del causante sin herederos, €) reales desde que existen bienes estatales, g) obligaciones desde que el servicio
publico es una C{)restacion, h) contratos desde que se estudia la contratacion administrativa, i) responsabilidad civil desde que las entidades publicas
pueden ser condenadas al pago de una indemnizacién); 2) con el Derecho Empresarial por existir el tema de las empresas publicas; 3) con el Derecho
del Trabajo por el empleo publico; 4? con el Derecho Penal por los delitos contra la Administraciéon Publica; 5) con el Derecho Procesal por el proceso
contencioso administrativo; 6) con el Derecho Constitucional por la organizacién estatal.

= b. Contenido del Derecho Administrativo. El contenido del Derecho Administrativo se refiere a la estructura interna del Derecho Administrativo
para facilitar su estudio. El contenido del Derecho Administrativo implicara:

= i. Derecho administrativo sustantivo. Se estudian las normas de derecho material administrativo, por ejemplo, los bienes estatales, los servicios
publicos, el Poder de policia.

= ii. Derecho administrativo procesal. Se estudian las normas de derecho procesal y procedimental, por ejemplo, el proceso contencioso administrativo
y el procedimiento administrativo.

= iii. Derecho administrativo sancionador. Estudio del procedimiento administrativo sancionador es de importancia para establecer la existencia de
infracciones administrativas y la posterior imposicién de sanciones administrativas a los administrados.

= iv. Derecho administrativo disciplinario. Estudio del procedimiento administrativo disciplinario instaurado en contra de un servidor publico para
establece la existencia de faltas disciplinarias para imponer sanciones disciplinarias.
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3. PRINCIPIOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y POTESTAD
4 REGLAMENTARIA

Los principios del procedimiento administrativo no deben confundirse con los principios del
Derecho Administrativo como es la legalidad y el interés publico, principios que se deben de
observar en la emision de los reglamentos administrativos.
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3.1. PRINCIPIOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVC (I)

a. Legalidad. Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho.

b. Debido procedimiento. Los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos al debido procedimiento
administrativo.

= c. Impulso de oficio. Las autoridades deben dirigir e impulsar de oficio el procedimiento.

= d. Razonabilidad. Las decisiones administrativas mantienen la debida proporcion entre los medios a emplear y los fines publicos
tutelados.

= e. Imparcialidad. Las autoridades administrativas actian sin ninguna clase de discriminacion entre los administrados.

= f. Informalismo. Las normas de procedimiento deben ser interpretadas en forma favorable a la admision y decision de las
pretensiones de los administrados.

= g. Presuncion de veracidad. Se presume que los documentos y declaraciones formulados por los administrados responden a la
verdad de los hechos que ellos afirman.

= h. Buena fe Eroce_dimental. Todos los participes del procedimiento realizan sus actos procedimentales guiados por el respeto
mutuo, la colaboracién y la buena fe.

= i. Celeridad. Los participes en el procedimiento deben ajustar su actuaciéon de tal modo que se dote al tramite de la maxima
dinamica posible.

j. Eficacia. Se debe hacer prevalecer el cumplimiento de la finalidad del acto procedimental, sobre los formalismos.
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3.1. PRINCIPIOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO (Ii)

k. Verdad material. La autoridad competente debera verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus
decisiones.

L Participaci(')n. Las -er.ltidades deben brindar las condiciones necesarias a todos los administrados para acceder a la
informacién que administren.

m. Simplicidad. Los tramites establecidos por la autoridad administrativa deberan ser sencillos.
n. Uniformidad. La autoridad administrativa debera establecer requisitos similares para tramites similares.

o. Predictibilidad o de confianza legitima. L.a autoridad administrativa brinda informacién veraz, completa y
confiable sobre cada procedimiento a su cargo.

p- Privilegio de controles posteriores. La tramitacion de los procedimientos administrativos se sustentara en la
aplicacion de la fiscalizacion posterior.

?. Ejercicio legitimo del poder. La autoridad ejerce unica y exclusivamente las competencias atribuidas para la
nalidad prevista en las normas que le otorgan potestades.

r. Responsabilidad. La autoridad esta obligada a responder por los dafios ocasionados contra los administrados.

s. Acceso permanente. La autoridad esta obligada a facilitar informacion a los administrados que son parte en un
procedimiento administrativo.
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3.2. CLASES DE REGLAMENTOS Y EL ACTO ADMINISTRATIVO

= a. Reglamentos de ejecucion y Reglamentos auténomos. Un reglamento de ejecucion es dictado para el mejor
cumplimiento de la ley; detalla, precisa y aclara el contenido y alcance de la lgy para viabilizar o facilitar su
aplicacion; no puede crear obligaciones o prohibiciones nuevas sino proveer las disposiciones necesarias para el
mejor cumplimiento de la ley (Articulo 5 Ley 6715, Paraguay); por su parte, los reglamentos auténomos son
aquellos que emite la Administracion Publica en ejercicio de sus competencias que directamente le otorga la
Constitucion, independientemente de la existencia o no de una Ley.

= b. Relaciones entre el reglamento y el acto administrativo. Tanto el reglamento como el acto administrativo
son actuaciones de la Administracion Publica. Conforme al principio de jerarquia de normas, el reglamento esta en
un nivel superior al acto administrativo, por lo tanto, los actos administrativos deben emitirse sin contravenir los
reglamentos administrativos, por ejemplo, una Resolucién de Alcaldia no podria contravenir un Decreto Supremo.

= c. Distincién entre reglamento y acto administrativo. El reglamento es una actuacién administrativa abstracto
de alcance general, mientras que el acto administrativo es una actuacién administrativa concreta de alcance
individual. A diferencia de la legislacion administrativa peruana, para de la doctrina administrativa distingue el acto
adéni%istrlativo en actos administrativos de alcance general (reglamentos) y actos administrativos de alcance
individual.

= d. Inderogabilidad singular de las normas reglamentarias. Con la puesta en vigencia de un reglamento
administrativo, los actos administrativos que se emitan no pueden dejar de vincularse al reglamento decidiendo algo
distinto; por su parte, un reglamento puede ser derogado expresa o tacitamente por otro reglamento.
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4. ACTO ADMINISTRATIVO

Los actos estatales como son la ley, la sentencia, el acto gubernamental y el acto administrativo.
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4.1. EL ACTO ADMINISTRATIVO

= a. ¢Qué es el acto administrativo? Son actos administrativos, las declaraciones de las entidades que, en el
marco de normas de derecho publico, estain destinadas a producir efectos juridicos sobre los intereses,
obligaciones o derechos de los administrados dentro de una situacion concreta (Articulo 1 Decreto Supremo

004-2019-JUS).
= b. Caracteristicas del acto administrativo. Son caracteristicas del acto administrativo:

= 1) Es una declaraciéon emitida por las entidades publicas, por lo tanto, una asociaciéon o una empresa no
emiten actos administrativos al no ser entidades publicas.

= if) Es una declaraciéon de derecho publico, por lo tanto, un contrato de arrendamiento que firma el
representante del Estado conforme al Cédigo Civil, no es un acto administrativo.

= 1ii) Produce efectos juridicos sobre las situaciones juridicas de los administrados en una situacion concreta, no
abstracta, por ejemplo, la resolucion que declara el derecho a una pensién de jubilacion estatal.

Derecho Administrativo Autor José Maria Pacori Cari @



4.2. LAS MANIFESTACIONES DE VOLUNTAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

a. Actos de administracion interna. Los actos de administracion interna de las entidades estan destinados
a organizar o hacer funcionar sus propias actividades o servicios (Articulo 1 Decreto Supremo 004-2019-JUS,

Peru).

= b. Actuaciones materiales o hechos administrativos. Son los actos de ejecuciéon de un acto administrativo
que constituyen la realidad del mismo, cuando las actuaciones materiales no se sustentan en acto
administrativo se denominan vias de hecho; las actuaciones materiales también se denominan hechos
administrativos.

= c. Contratos administrativos. Son actos bilaterales donde la administracion publica y los administrados
manifiestan su voluntad para adquirir bienes o prestar servicios, se emiten luego de un proceso de seleccion.

= d. Actos Administrativos. Son declaraciones unilaterales de voluntad que emiten las entidades publicas en el
marco de las normas de derecho publico respecto de situaciones juridicas concretas del administrado.

= e. Reglamentos administrativos. Son declaraciones de voluntad de las entidades publicas de efectos
generales y abstractos que desarrollan los alcances de la ley sin desnaturalizarla.
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4.3. CLASES DE ACTOS ADMINISTRATIVOS

a. Actos generales e individuales. Los actos generales son expedidos para destinatarios indeterminados; los actos individuales se dirigen a
destinatarios determinados.

b. Actos internos y externos. Los actos internos se dirigen a los agentes de las entidades publicas; los actos externos se dirigen a los
administrados.

c. Actos de imperio, de gestion y de expediente. Los actos de imperio o autoridad son los que se practican sobre los administrados
imponiéndoles una obligacion; los actos de gestion son los que no ejercen coercién sobre los administrados; y los actos de expediente son
los que se usan para tramitar los procedimientos administrativos.

d. Actos reglados y discrecionales. En los actos reglados la ley establece los requisitos para su realizacion; en los actos discrecionales la
entidad publica tiene la libertad se elegir su contenido.

e. Actos simples, complejos y compuestos. El acto simple es el que emite un unico 6rgano; el acto complejo se forma por la voluntad de
mas de un 6rgano administrativo; en el acto compuesto se da una voluntad tnica de un 6rgano, la cual es verificada por otro érgano.

f. Actos constitutivos, extintivos, declarativos, de transferencia, de modificacién y abdicativo. El acto constitutivo crea una nueva
situacion juridica individual para el administrado; el acto extintivo es el que pone fin a una situacion juridica individual; el acto declaratorio
esta destinado a reconocer situaciones juridicas individuales; en el acto de transferencia se traspasa una situacion juridica de un titular a otro;
eﬂ el acto de modificacion se alteran las situaciones juridicas preexistentes; por el acto abdicativo el titular de la situacion juridica renuncia a
ella.

g. Acto valido, nulo e inexistente. Acto valido es el que cumple con los re_?uisit(_)s de validez; Acto nulo es el que estd afectado por un
vicio insubsanable; el acto inexistente es el que tiene la apariencia de la manifestacion regular de la Administracion publica pero no llega a
perfeccionar un acto administrativo.
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5. EFICACIAY LA INVALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

El anténimo de la validez del acto administrativo es su nulidad; el antonimo de la eficacia del acto
administrativo es su ineficacia.
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5.1. EFICACIA DEL ACTO ADMINISTRATIVO (I)

a. Notificacion administrativa. El acto administrativo es eficaz a partir de que la notificacion legalmente realizada produce sus
efectos; el acto administrativo que otorga beneficio al administrado se entiende eficaz desde Ia fecha de su emision, salvo
disposicion diferente del mismo acto (Articulo 16 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pera).

b. Obligacion de notificar. La notificacion del acto es practicada de oficio y su debido diligenciamiento es competencia de la
entidad que lo dicté. La notificacion debe realizarse en dia gf hora habil, salvo regulacion especial diferente o naturaleza continuada
b

de la actividad (Articulo 18 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

c. Modalidades de notificacion. ILas notificaciones son efectuadas a través de las siguientes modalidades, segin este respectivo
orden de prelacion (Articulo 20 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pert): 1) Notificaciéon personal al administrado interesado o
afectado por el acto, en su domicilio. i) Mediante telegrama, correo certificado, telefax; o cualquier otro medio que permita
comprobar fehacientemente su acuse de recibo y quien lo recibe, siempre que el empleo de cualquiera de estos medios
hubiese sido solicitado expresamente por el administrado. iif) Por publicacién en el Diario Oficial o en uno de los diarios de mayor
circulaciéon en el territorio nacional, salvo disposicion distinta de la ley. Adicionalmente, la autoridad competente dispone la
publicacion del acto en el respectivo Portal Institucional, en caso la entidad cuente con este mecanismo.

d. Contenido obligatorio de la notificacion. Toda notificaciéon debera practicarse a mas tardar dentro del plazo de cinco (5) dias,
a partir de la expedicion del acto que se notifique, y debera contener (Articulo 24 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Perd): i) El
texto integro del acto administrativo, incluyendo su motivacion. ii) La identificacién del procedimiento dentro del cual haya sido
dictado. 11§ La autoridad e institucién de la cual procede el acto y su direccién. iv) La fecha de vigencia del acto notificado, y con la
mencion de si agotare la via administrativa. v) Cuando se trate cﬁe una publicacion dirigida a terceros, se agregara ademas cualquier
otra informacién que Eueda ser importante para proteger sus intereses y derechos. vi) La expresion de los recursos que proceden, el
6rgano ante el cual deben presentarse los recurso y el plazo para interponetlos.
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5.1. EFICACIA DEL ACTO ADMINISTRATIVG (1)

= e. Régimen juridico de la notificaciéon personal. La notificacion personal se hara en el domicilio gue conste en el expediente, o en el ultimo
domicilio que la persona a quien deba notificar haya sefialado ante el 6rgano administrativo en otro procedimiento analogo en la propia entidad dentro
del ultimo afio. En caso que el administrado no haya indicado domicilio, o que éste sea inexistente, la autoridad debera emplear el domicilio sefialado en
el Documento Nacional de Identidad del administrado. De verificar que la notificacion no puede realizarse en el domicilio senalado en el Documento
Nacional de Identidad, se debera proceder a la notificacion mediante publicaciéon (Articulo 21 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

. %O%é irrsleg d% publicacién de actos administrativos. La publicaciéon procedera conforme al siguiente orden (Articulo 23 Decreto Supremo 004-
-JUS, Peru):

= i. En via principal, tratandose de dizposjciones de alcance general o aquellos actos administrativos que interesan a un numero indeterminado de
administrados no apersonados al procedimiento y sin domicilio conocido.

= ii. En via subsidiaria a otras modalidades, tratindose de actos administrativos de caracter particular cuando la ley asi lo exija, o la autoridad se
encuentre frente a alguna de las siguientes circunstancias evidenciables e imputables al administrado: - Cuando resulte impracticabfe otra modalidad de
notificaciéon preferente por ignorarse el domicilio del administrado, pese a la indagacion realizada. - Cuando se hubiese practicado infructuosamente
cualquier otra modalidad, sea porque la persona a quien deba notificarse haya desaparecido, sea equivocado el domicilio aportado por el administrado o
se encuentre en el extranjero sin haber dejado representante legal.

= g Vigencia de las notificaciones. Las notificaciones surtiran efectos conforme a las siguientes reglas (Articulo 25 Decreto Supremo 004-2019-JUS,
%erﬁ): 1. Las notificaciones personales: el dfa que hubieren sido realizadas. ii. Las cursa%ll;s mediante correo certificado, oficio, correo electrénico y
analogos: el dia que conste haber sido recibidas. iii. Las notificaciones por publicaciones: a partir del dia de la dltima publicacion en el Diario Oficial. iv.
Cuando por disposicion legal expresa, un acto administrativo deba ser a la vez notificado personalmente al administrado y publicado para resguardar
derechos o intereses legitimos de terceros no apersonados o indeterminados, el acto producira efectos a partir de la dltima notificaciéon.

= h. Notificaciones defectuosas. En caso que se demuestre que la notificacién se ha realizado sin las formalidades y requisitos legales, la autoridad
ordenara se rehaga, subsanando las omisiones en que se hubiesen incurrido, sin perjuicio para el administrado (Articulo’ 26 Decreto Supremo 004-2019-
JUS, Peru).
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5.2. REQUISITOS DX VALIDEZ

= a. Competencia. Ser emitido por el 6rgano facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo o
cuantia (Articulo 3 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

b. Objeto o contenido. Su contenido se ajustara a lo dispuesto en el ordenamiento juridico, debiendo ser
licito, preciso, posible fisica y juridicamente (Articulo 3 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pera).

c. Finalidad Publica. Adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por las normas que otorgan
las facultades al 6rgano emisor (Articulo 3 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

d. Motivacion. El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico (Articulo 3 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Perd).

e. Procedimiento regular. Antes de su emision, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento del
procedimiento administrativo previsto para su generacion (Articulo 3 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pera).
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5.3. WULIDAD ADMINISTRATIVA

a. Causales de nulidad. Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes (Articulo 10 Decreto

Supremo 004-2019-JUS):

1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.

ii. El defecto o la omisién de alguno de sus requisitos de validez.

ii1. Los actos expresos o los élue resulten como consecuencia de la aprobacién automatica o por silencio administrativo positivo, por los que
se adquiere facultades, o derechos, cuando son contrarios al ordenamiento juridico, o cuando no se cumplen con los requisitos,
documentacién o tramites esenciales para su adquisicion.

iv. Los actos administrativos que sean constitutivos de infracciéon penal, o que se dicten como consecuencia de la misma.

b. Procedimiento para la declaraciéon de nulidad. Se puede dar de dos (2) formas:

i. Instancia de parte. Emitido el acto administrativo que desestima la pretensiéon del administrado, este puede interponer recursos
administrativos que pueden contener el pedido de nulidad, por lo que este pedido de nulidad se sujetara al agotamiento de la via

administrativa.

ii. De oficio. Habiendo adquirido firmeza un acto administrativo, éste puede ser declarado nulo de oficio a través de un procedimiento que
implica la notificacién a los interesados antes de emitir la resoluciéon que declara la nulidad de oficio y da por agotada la via administrativa.

c. Efectos de la nulidad. La declaracion de nulidad tendra efecto declarativo y retroactivo a la fecha del acto, salvo derechos adquiridos de
buena fe por terceros, en cuyo caso operara a futuro. Respecto del acto declarado nulo, los administrados no estan obligados a su
cumplimiento y los servidores publicos deberan oponerse a la ejecucion del acto (Articulo 12 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).
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6. GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

El procedimiento administrativo no debe confundirse con el proceso legislativo, el proceso judicial,
el proceso arbitral, el proceso conciliatorio o la jurisdiccion militar — policial.
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6.1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

a. ¢Qué es el procedimiento administrativo? Se entiende por procedimiento administrativo al conjunto de actos

y dcﬂi-genc.ias tramitados en las entidades, conducentes a la emisiéon de un acto administrativo que produzca efectos

Bridlcos individuales o individualizables sobre intereses, obligaciones o derechos de los administrados (Articulo 29
ecreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

b. Tipologia del procedimiento administrativo. El procedimiento administrativo se clasifica en:

= i. Procedimiento administrativo de oficio. Son procedimientos que se inician directamente por la autoridad
administrativa.

= ii. Procedimiento administrativo a instancia de parte. Son aquellos que se inician por interés del administrado.
Segin la Ley del Procedimiento Administrativo General, estos procedimientos se dividen en dos (2):

= - Procedimiento de aprobaciéon automatica. Se entiende aprobada la solicitud del administrados desde la
presentacion de la solicitud.

= - Procedimiento de evaluacion previa. Implica un estudio previo a la emision de una resolucion. Este
procedimiento se divide en (2):

+ Procedimiento de evaluacién previa con resolucion (que estima o desestima el pedido del administrado)

+ Procedimiento de evaluacién previa con silencio (positivo o negativo)
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6.2. SECUENCIA DEL PROCEDIMIENTO

= a. Procedimiento administrativo cognitivo. Este procedimiento tiene un inicio, generalmente, a través del
ejercicio del derecho de peticion, luego se inicia la etapa probatoria (actuacion de pruebas) y se concluye con
la etapa de decision que, generalmente, termina con la emisiéon de una resolucidon administrativa sobre el
fondo del asunto.

= b. Procedimiento administrativo de revision. En el caso de la revision encontramos a la revisioén de oficio
donde se analiza la nulidad de oficio y la revocacién de los actos administrativos (la correccion de errores
materiales y aritméticos también se estudia en esta revision); también encontramos a la revision a instancia de
parte que implica el procedimiento recursivo donde se estudia el recurso de reconsideracion (nueva prueba y
opcional) y el recurso de apelaciéon (cuestiones de puro derecho e interpretacion distinta de pruebas).

= c. Ejecucion administrativa. Luego del requerimiento de cumplimiento espontaneo al administrado del
cumplimiento de la resolucion administrativa sin que se ejecute el acto se podra dar inicio a la ejecucion
forzada: ejecucion coactiva, ejecucion subsidiaria, multa coercitiva, compulsion sobre las personas.
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6.3. SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

= a. ¢Que es la simplificacion administrativa? Es la politica publica para la implementacion de la interoperabilidad
en la Administracion Publica, la prohibicion de exigencias de informacién y de documentos a los administrados, la
tacilitacion en los procedlmlentos administrativos respecto al cumplimiento de obligaciones, y la responsabilidad del
funcionario.

= b. Decreto Legislativo 1246. Son medidas de simplificacion administrativa previstas en esta ley:

" i. Las entidades de la Administracion Publica de manera gratuita interconectan, ponen a disposicion, permiten el
acceso o suministran la informacién o bases de datos actualizadas que las demas entidades requieran necesariamente
para la tramitacion de sus procedimientos administrativos.

= ii. Las entidades de la Administracién Publica estan prohibidas de exigir a los administrados o usuarios, entre otros,
los siguientes documentos: a) Copia del Documento Nacional de Identidad; b) copias de Partida de Nacimiento o
de Bautizo cuando se presente el Documento Nacional de Identidad.

= iii. Las entidades de la Administracion Publica suscriben convenios con instituciones financieras para facilitar el
pago de los derechos de tramitacion de los procedimientos administrativos en sus oficinas.

= iv. Constituye falta de caracter disciplinario del servidor bajo cualquier régimen, el incumplimiento de las medidas de
simplificacién administrativa
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7. SUJETOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Los sujetos del procedimiento administrativo se determinan por el binomio autoridad administrativa
— administrado, adicionalmente, debe tenerse en cuenta a los terceros administrados.
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7.1. AUTORIDAD ADMINISTRATIVA

realizar las tareas materiales internas necesarias para el eficiente cumplimiento de su misién y objetivos Decreto Supremo 004-2019-JUS,
Pertd). Es nulo todo acto administrativo que contemple la renuncia a la titularidad, o la abstencion del ejercicio de las atribuciones conferidas a algin
6rgano administrativo (Articulo 74 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru). El ejercicio de la competencia es una obligaciéon directa del 6rgano
administrativo que la tenga atribuida como propia (Articulo 76 Dectreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

= a. Competencia administrativa. La competencia de las entidades tiene su fuente en la Constitucion 87 en la le_}r; toda entidad es competente para
i Articulo 72 f

= b. Abstencién. La autoridad que tenga facultad resolutiva o cuyas opiniones sobre el fondo del procedimiento puedan influir en el sentido de la

, .

resolucion, debe abstenerse de participar en los asuntos cuya competencia le esté atribuida, en los siguientes casos (Xrticulo 99 Decreto Supremo 004-
2019-JUS, Peru):

= 1. Si es conyuge, conviviente, pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, con cualquiera de los administrados.

= 2. Si ha tenido intervencién como asesor, perito o testigo en el mismo procedimiento, o si como autoridad hubiere manifestado previamente su parecer
sobre el mismo.

= 3. Si personalmente, o bien su coényuge, conviviente o algin pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, tuviere interés
en el asunto.

= 4. Cuando tuviere amistad {intima, enemistad manifiesta o conflicto de intereses objetivo con cualquiera de los administrados.
= 5. Cuando tuviere o hubiese tenido en los dltimos doce (12) meses, relacién de servicio o de subordinacion con cualquiera de los administrados.

. ? ((:iuando ile presenten motivos que perturben la funcién de la autoridad, esta, por decoro, puede abstenerse mediante resolucién debidamente
undamentada.

= c. Recusacion. Cuando la autoridad no se abstuviera a pesar de existir algluna de las causales expresadas, el administrado puede hacer conocer dicha
situacion al titular de la entidad, o al pleno, si fuere érgano colegiado, en cualquier momento (Articulo 100 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pert)
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7.2. CLASIFICACION DE LOS ORGANOS DE LA ADMINISTRACICN PUBLICA

= a. Unitarios. Se refiere al 6rgano compuesto por un solo agente, por ejemplo, el alcalde.
g P p gente, por €jemp

c. Activos. Tienen por funciéon emitir actos administrativo que deciden sobre el fondo.

d. Consultivos. Son los encargados de emitir informe y dictamenes.

e. Control. Son los encargados de fiscalizar la actividad de otros 6rganos administrativos.
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7.3. ADMINISTRADOS

a. Capacidad procesal. Tienen capacidad procesal ante las entidades las personas que gozan de capacidad juridica
conforme a las leyes (Articulo 63 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

b. Representacion procesal. Para la tramitacion de los procedimientos, es suficiente carta poder simple con firma
del administrado, salvo que leyes especiales requieran una formalidad adicional (Articulo 126 Decreto Supremo 004-
2019-JUS, Peru). Las personas juridicas pueden intervenir en el procedimiento a través de sus representantes
legales, quienes actuan premunidos de los respectivos poderes (Articulo 64 Decreto Supremo 004-2019-JUS,
Peru).

c. Interés legitimo. Para que el interés pueda justificar la titularidad del administrado, debe ser legitimo, personal,
actual y probado. El interés puede ser material o moral (Articulo 120 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru). Es
una situacion juridica de ventaja donde el administrado solicita algo a |a entidad publica quien tiene la facultad
de acceder.

d. Terceros administrados. St durante la tramitacion de un procedimiento es advertida la existencia de terceros
determinados no comparecientes cuyos derechos o intereses legitimos puedan resultar afectados con la resolucion
que sea emitida, dicha tramitacion y lo actuado les deben ser comunicados mediante citacion al domicilio que resulte
conocido, sin interrumpir el procedimiento (Articulo 71 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).
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8. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

El procedimiento administrativo iniciado se desarrolla en sus etapas ordenadas hasta la emision de
un acto administrativo.
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8.1. DINAMICA (1)

= a. Fases del procedimiento administrativo. Esencialmente existe una fase instructiva y otra decisora.

= i) Inicio. Se inicia de oficio (puede incluir acciones preliminares o acciones de fiscalizacién) o a instancia de parte
(ejercicio del derecho administrativo de peticion).

= ii) Ordenacion. Iniciado un procedimiento administrativo este se ordenara a través de un unico expediente
administrativo que contiene: medidas cautelares administrativas, documentacion, queja por defecto de tramitacion.

= iii) Instruccion. La actividad probatoria implica la carga de la prueba que corresponde al administrado, en el caso
de procedimientos administrativos sancionadores la carga de la prueba corresponde a la entidad publica.

= iv) Ejecucion. La interposicion de recursos administrativos no impide la ejecuciéon del acto administrativo, salvo
disposicion legal en contrario.

= b. Formas de inicio del procedimiento administrativo. El procedimiento administrativo se inicia de oficio (la
denuncia administrativa no implica el inicio del procedimiento es una comunicacién) o a instancia de parte que
implica el ¢jercicio de 1 derecho de peticion que comprende las facultades de presentar solicitudes en interés
particular del administrado, de realizar solicitudes en interés general de la colectividad, de contradecir actos
administrativos, las facultades de pedir informaciones, de formular consultas y de presentar solicitudes de gracia.
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8.1. DINAMICA (II)

c. Plazos administrativos. Los plazos y términos son entendidos como maximos, se computan

independientemente de cualquier formalidad, y obligan por igual a la administraciéon y a los administrados
(Articulo 142 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

= i) Inicio. El plazo expresado en dias es contado a partir del dfa habil siguiente de aquel en que se practique la
notificacion o la publicacion del acto (Articulo 144 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

= ii) Plazos maximos para realizar actos procedimentales. A falta de plazo establecido por ley expresa, las
actuaciones deben producirse dentro de los siguientes (Articulo 143 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru):

= - Para recepcion y derivacion de un escrito a la unidad competente: dentro del mismo dia de su presentacion.
= - Para actos de mero tramite y decidir peticiones de ese caracter: en tres dias.
= - Para emision de dictamenes, peritajes, informes y similares: dentro de siete dias después de solicitados.

= - Para actos de cargo del administrado requeridos por la autoridad, como entrega de informacion, respuesta a
las cuestiones sobre las cuales deban pronunciarse: dentro de los diez dias de solicitados.
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8.2. ORDENACION DEL PROCEDIMIENTO

a. Acumulacion. En caso de ser varios los administrados interesados en obtener un mismo acto administrativo sin
intereses incompatibles, pueden comparecer conjuntamente por medio de un solo escrito, conformando un unico

expediente (Articulo 127 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

b. Medidas cautelares. Iniciado el procedimiento, la autoridad competente mediante decision motivada y con
elementos de juicio suficientes puede adoptar, provisoriamente bajo su responsabilidad, las medidas cautelares
establecidas en esta Ley u otras disposiciones juridicas aplicables, mediante decisiéon fundamentada, si hubiera
Bosibﬂidad de que sin su adopcién se arriesga la eficacia de la resolucion a emitir (Articulo 157 Decreto Supremo

04-2019-JUS, Pert).

c. Expediente administrativo. Solo puede organizarse un expediente para la soluciéon de un mismo caso, para
mantener reunidas todas las actuaciones para resolver. Cuando se trate de solicitud referida a una sola pretension, se
tramitara un unico expediente e intervendra y resolvera una autoridad, que recabard de los 6rganos o demas
autoridades los informes, autorizaciones y acuerdos que sean necesarios, sin prejuicio del derecho de los
administrados a instar por si mismos los tramites pertinentes y a aportar los documentos pertinentes (Articulo 161
Decreto Supremo 004-2019-JUS, Perti). El expediente administrativo es la expresion tangible del procedimiento
administrativo que es una abstraccion administrativa.

d. Informaciéon documental. L.os documentos, actas, formularios y expedientes administrativos, se uniforman en
su presentacion para %ue cada especie o tipo de los mismos reunan caracteristicas iguales (Articulo 162 Decreto
bl

Supremo 004-2019-JUS, Peru).
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8.3. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO

a. Actos de instruccion. Los actos de instruccion necesarios para la determinacién, conocimiento y comprobacion de los datos en virtud
de los cuales deba pronunciarse la resolucion, seran realizados de oficio por la autoridad a cuyo cargo se tramita el procedimiento de
evaluacion previa, sin petjuicio del derecho de los administrados a proponer actuaciones probatorias (Articulo 170 Decreto Supremo 004-
2019-JUS, Peru).

i) Medios de prueba. Los hechos invocados o que fueren conducentes para decidir un procedimiento podran ser objeto de todos los
medios de pruega necesarios, salvo aquellos prohibidos por disposicién expresa. En particular, en el procedimiento administrativo procede:
recabar antecedentes y documentos; solicitar informes y dictimenes de cualquier tipo; conceder audiencia a los administrados, interrogar
testigos y peritos, o frecabar de los mismos declaraciones por escrito; consultar documentos y actas; y, practicar inspecciones oculares

(Articulo 177 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

ii]) Alegaciones. Los administrados pueden en cualquier momento del procedimiento, formular alegaciones, aportar los documentos u otros
elementos de juicio, los que seran analizados por la autoridad, al resolver (Articulo 172 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Perd).

iii) Acceso al expediente. L.os administrados, sus representantes o su abogado, tienen derecho de acceso al expediente en cualquier
momento de su tramite, asi como a sus documentos, antecedentes, estudios, informes y dictamenes, obtener certificaciones de su estado y
recabar copias de las piezas que contiene, previo pago del costo de las mismas. Solo se exceptuan aquellas actuaciones, diligencias, informes
o dictamenes que contienen informacion cuyo conocimiento pueda afectar su derecho a la intimidad ]fersonal o familiar y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional (Articulo 171 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

b. Queja por defecto de tramitacion. En cualﬁuier momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacion
y, en especial, los que supongan paralizacion, infraccidon de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u
omisiéon de tramites que deben ser subsanados antes de la resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva (Articulo 169 Decreto
Supremo 004-2019-JUS, Peru).
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9. CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO Y EL SILENCIO ADMINISTRATIVO

El fin del procedimiento administrativo no debe ser confundido con el agotamiento de la via

administrativa; el silencio administrativo cobra importancia en la forma de dar fin un procedimiento
administrativo.
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9.1. CONCLUSION

a. Resoluciéon administrativa. La resolucion que pone fin al procedimiento cumplira los requisitos del acto administrativo; en los
procedmnentos iniciados a peticion del interesado, la resolucion serd congruente con las peticiones formuladas por éste, sin que en
ningun caso pueda agravar su situacion inicial (Artlculo 198 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru)

b. Formas especiales de conclusion del procedimiento administrativo. El procedimiento administrativo se espera que termine
por una resolucion administrativa que se pronuncie sobre el fondo del asunto

i) Desistimiento. EFl desistimiento del procedimiento importara la culminacién del mismo, pero no impedira que posteriormente
vuelva a plantearse igual pretension en otro procedimiento. El desistimiento de la pretension impedira promover otro
procedimiento por el mismo objeto y causa (Articulo 200 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pert). El desistimiento de algin acto
realizado en el procedimiento puede realizarse antes de que haya producido efectos (Articulo 201 Decreto Supremo 004-2019-JUS,
Peru).

ii) Abandono. En los procedimientos iniciados a solicitud de parte, cuando el administrado incumpla algiin tramite que le hubiera
sido requerido que produzca su paralizacion por treinta dias, la autoridad de oficio o a solicitud del administrado declarara el
abandono del procedimiento (Articulo 202 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

iii) Conciliaciéon y transaccion. En los procedimientos trilaterales se permite el término del procedimiento a través de una
conciliacién o transaccion entre los administrados, la cual sera homologada por la autoridad administrativa.

iv) Prestacion efectiva de lo solicitado. Realizada una solicitud por el administrado, el procedimiento administrativo puede
culminar con la prestacion efectiva de los solicitado por la autoridad administrativa.
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9.2. SILENCIO ADMINISTRATIVO

a. Silencio administrativo positivo. El silencio positivo tiene para todos los efectos el caracter de resolucion que
Izjone fin al procedimiento, sin perjuicio de la potestad de nulidad de oficio (Articulo 199 Decreto Supremo 004-
019-JUS, Peru). Son supuestos de silencio positivo (Articulo 35 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru):

= 1) Todos los procedimientos a instancia de parte no sujetos al silencio administrativo negativo taxativo.

= i1) Recursos destinados a cuestionar la desestimacién de una solicitud cuando el particular haya optado por la
aplicacion del silencio administrativo negativo.

= b. Silencio administrativo negativo. El silencio administrativo negativo tiene por efecto habilitar al administrado
la interposicion de los recursos administrativos y acciones judiciales pertinentes (Articulo 199 Decreto Supremo
004-2019-JUS, Pert). Son supuestos de silencio negativo:

= 1) Peticiones relacionadas al interés publico.
= i) Peticiones que contienen obligaciones de dar o hacer a cargo del Estado.
= iif) Peticiones que impliquen la transferencia de facultades publicas.

= c. Computo de plazos para su impugnacion. El silencio administrativo negativo no inicia el computo de plazos
ni términos para su impugnacion (Articulo 199 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).
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10. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS ESPECIALES

Son procedimientos especiales que prevé la Ley del Procedimiento Administrativo General: el
procedimiento administrativo sancionador y el procedimiento administrativo trilateral.
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10.i. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

= a. Potestad sancionadora de la administracion publica. L.a Administracién Publica ostenta potestades
publicas, una de estas potestades es la potestad sancionadora que se ejerce sobre los administrados o
servidores publico por la comisidn de infracciones administrativas.

= b. Potestad penal, potestad sancionadora y potestad disciplinaria. Por la potestad penal el Estado, a

través de los jueces, en un proceso judicial, sanciona a los ciudadanos por la comision de delitos o faltas
b b
previstas en el Codigo Penal por lesionar bienes juridicos que interesan a la sociedad en su conjunto; por la
potestad sancionadora el Estado, a través de las autoridades administrativas, en un procedimiento
administrativo, sanciona a los administrados por la comisién de infracciones administrativas previstas en las
b
leyes administrativas; or la potestad disciplinatria el Estado, a través de las autoridades disciplinarias, en un
y s > 5

procedimiento disciplinario, sanciona a los servidores publicos por la comision de faltas disciplinarias
previstas en las leyes administrativas.
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10.2. PRINCIPIOS DE LA POTESTAD SANCIONADORA (1)

a. Legalidad. Solo por norma con rango de ley cabe atribuir a las entidades la potestad sancionadora y la
consiguiente prevision de las consecuencias administrativas que a titulo de sanciéon son posibles de aplicar a
un administrado.

= b. Debido procedimiento. No se pueden imponer sanciones sin que se haya tramitado el procedimiento
respectivo, respetando las garantias del debido procedimiento.

= c. Razonabilidad. Las autoridades deben prever que la comisién de la conducta sancionable no resulte mas
ventajosa para el infractor que cumplir las normas infringidas o asumir la sancién.

= d. Tipicidad. Solo constituyen conductas sancionables administrativamente las infracciones previstas
expresamente en normas con rango de ley mediante su tipificaciéon como tales.

= e. Irretroactividad. Son aplicables las disposiciones sancionadoras vigentes en el momento de incurrir el
administrado en la conducta a sancionar, salvo que las posteriores le sean mas favorables.
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10.2. PRINCIPIOS DE LA POTESTAD SANCIONADORA (1)

= f. Concurso de Infracciones. Cuando una misma conducta califique como mas de una infraccion se aplicara
la sancion prevista para la infraccion de mayor gravedad.

= g. Continuacion de infracciones. Para determinar la procedencia de la imposiciéon de sanciones por
infracciones en las que el administrado incurra en forma continua, se requiere que hayan transcurrido por lo
menos treinta (30) dias habiles.

= h. Causalidad. La responsabilidad debe recaer en quien realiza la conducta omisiva o activa constitutiva de
infraccién sancionable.

= i. Presuncion de licitud. Las entidades deben presumir que los administrados han actuado apegados a sus
deberes mientras no cuenten con evidencia en contrario.

= j. Culpabilidad. La responsabilidad administrativa es subjetiva, salvo los casos en que por ley o decreto
legislativo se disponga la responsabilidad administrativa objetiva.

= k. Non bis in idem. No se podran imponer sucesiva o simultaineamente una pena y una sancion
administrativa por el mismo hecho en los casos en que se aprecie la identidad del sujeto, hecho y fundamento.
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10.3. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO TRILATERAL (I}

= a. Marco normativo. El procedimiento trilateral se rige por lo dispuesto en el Capitulo I del Titulo IV del TUO de
la Ley 27444 — Decreto Supremo 004-2019-JUS - y en lo demas por lo previsto en esta Ley; respecto de los
procedimientos administrativos trilaterales regidos por leyes especiales, este capitulo tendra unicamente caracter
supletorio (Articulo 230 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru).

= b. Naturaleza del Procedimiento. El procedimiento trilateral es el procedimiento administrativo contencioso

seguido entre dos o mas administrados ante las entidades de la administracion (Articulo 229 Decreto Supremo 004-
2019-JUS, Peru).

= c. Inicio del procedimiento. El procedimiento trilateral se inicia mediante la presentacién de una reclamacién o de
oficio; durante el desarrollo del procedimiento trilateral la administracion debe favorecer y facilitar la solucién
conciliada de la controversia; una vez admitida a tramite la reclamacién se pondra en conocimiento del reclamado a
tin de que éste presente su descargo (Articulo 231 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pert).

= d. Reclamacidn. La reclamacién debera contener los requisitos de los escritos administrativos, asi como el nombre
y la direccién de cada reclamado, los motivos de la reclamacién y la peticion de sanciones u otro tipo de accidon

afirmativa; la reclamacion debera ofrecer las pruebas y acompafiara como anexos las pruebas de las que disponga
(Articulo 232 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Peru)
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10.3. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO TRILATERAL (1)

e. Sujetos del procedimiento. La parte que inicia el procedimiento con la presentacion de una reclamacién sera

designada como “reclamante” y cualquiera de los emplazados sera desighado como “reclamado” (Articulo 229
Decreto Supremo OO4—2019—]U§,7 Peru).

f. Conclusion del procedimiento. La conclusion del procedimiento implica la emisiéon de una resolucion final,
dando_se especml relevancia a la conciliacién o transacciéon como forma de poner fin al procedimiento
administrativo.

? Resolucion administrativa. Actuadas las pruebas del reclamante y reclamado se emite resolucion final que pone
in al procedimiento administrativo en primera instancia.

ii) Conciliacién o transaccion extrajudicial. En los casos en los que la Ley lo permita y antes de que se notifique
la resolucion final, la autoridad podra aprobar acuerdos, pactos, convenios o contratos con los administrados que
importen una transaccion extrajudicial o conciliacién, con el alcance re%uisitos, efectos y régimen juridico
e(s:{peg:iﬁco que en cada caso prevea la disposicion que lo regule, udiendo tales actos poner fin al procedimiento
administrativo y dejar sin efecto las resoluciones que se hubieren dictado en el procedimiento. El acuerdo podra ser
recogido en una resolucion administrativa (Articulo 238 Decreto Supremo 004-2019-JUS, Pera).

g. Impugnacion. Contra la resolucion final recaida en un procedimiento trilateral expedida por una autoridad u
organo sometido a subordinacién jerarquica, sélo procede la interposicion del recurso de apelacion. De no existir

%upg)rlor jerarquico, solo cabe plantear recurso de reconsideracion (Articulo 237 Decreto Supremo 004-2019-JUS,
era).
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